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"Libérez-vous efficacement des défaillances de paiement de vos clients !"
N'attendez pas que la situation financière de vos clients ne se dégrade irrémédiablement.

L'expérience montre que les dossiers traités à temps, et un bon suivi du recouvrement permet de réduire de manière très significative le nombre de factures impayées.

LA SOLUTION ?
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- Sur base de vos copies de factures, d'un listing, d'un support magnétique, ou via E-Mail, vous nous transmettez vos créances impayées.

- Nous transmettons de suite vos dossiers à notre service contentieux.
AVANTAGES
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- Nous calculons automatiquement les frais et intérêts de retard à appliquer (suivant vos conditions générales de vente).

- Nous envoyons immédiatement notre mise en demeure.

- Les dossiers restant impayés passé ce même délai, seront transmis à nos conciliateurs.

PROCEDURE DE BASE
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- Remise des dossiers :
a) Mandats de recouvrement 
b) sur base de copie de facture, listing, copie de rappel, fichier xls ou txt (par Mail)
- Calcul automatique des frais : suivant vos conditions générales de paiement (clause pénale, intérêts de retard, frais administratifs ou de recouvrement).
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(  PAIEMENT
- chez EURO FIDES,
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- ou chez VOUS
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15 jours 




Rémunération :    - 15 % sur la somme encaissée.








  - ou conditions générales

             CONCILIATEUR


 


     Rémunération :     - 20 % sur la somme encaissée.




                       - ou conditions générales








(  IRRECUPERABLE
- disparu sans adresse
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- insolvable









- faillite, décédé, …







(
ATTESTATION D’IRRECUPERABILITE
(
Relance téléphonique 



(
MISE EN DEMEURE AVOCAT
(  REFUS DE PAIEMENT   - si solvabilité certaine
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PROCEDURE JUDICIAIRE


(
AVANTAGES
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FACILE
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· Vous décidez du moment de notre intervention.

· Il n'y a pas d'abonnement, ni de contrat annuel.

· Notre rémunération est liée uniquement à notre récupération (si nous n'aboutissons pas, nous ne prenons aucune commission).

RAPIDE
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· 15 jours entre la mise en demeure et notre conciliateur.

· Suivi du dossier en temps réel (voir  « INTERACTIF »)
EFFICACE
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· Nous disposons sur le terrain d'un réseau de près de 50 conciliateurs, répartis sur tout le territoire national, et en liaison informatique avec notre bureau.

· Notre service administratif ainsi que nos conciliateurs allient fermeté, tact, psychologie et diplomatie.

· Nous pouvons effectuer des recherches domiciliaires.

· Mensuellement, vous recevez un décompte complet et détaillé.

· Sur demande, nous vous délivrons une attestation d'irrécupérabilité pour la T.V.A. et les contributions.

INTERACTIF :
www.eurofides.be  
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· Vos dossiers sont consultables 24h/24 et 7j/7 sur notre site Internet : détail, situation exacte et précise, historique des phases et des paiements.

· D’un clic de souris, vous pouvez en demander la clôture, la suspension, ou nous transmettre des informations complémentaires.

· Vos décomptes mensuels sont également disponibles en ligne dès leur édition, ainsi que leur historique.

TARIFS
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Au 1 er mai 2008
- DOSSIERS DIRECTS : TARIF DE BASE

Sur base d'une remise annuelle :


[image: image14.wmf]Quantité

Prix unitaire

€uros

1 dossier

45

de 2 à 9 dossiers

35

de 10 à 49 dossiers

25

de 50 à 99 dossiers

20

de 100 à 499 dossiers

15

de 500 à 999 dossiers

10

de 1.000 à 4.999 dossiers

7

plus de 5.000 dossiers

5


Remarques :
· Les prix s'entendent hors T.V.A. (21 %).
· Majoration de 10 %  si remise sur support papier (à partir de 100 dossiers/an).
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Décompte : 1234 – 25





DUPONT S.A.

Date
  : 01/09/2008





A l’attention de Monsieur DUPONT

Période
  : 08/2008





Rue de la Gare, 1

Référence : 9876





1000
BRUXELLES

Dossiers clôturés après paiement chez vous :

	Dossier
	Débiteur
	Votre réf.
	Total dû
	Montant reçu
	Cond.gén. reçues
	% com.
	Comm.
	Nbre pmt

	154346

156342
	Delvaux Louis

Peeters Claude
	753094

654390
	253,00

65,50
	200,00

50,00
	53,00

0
	20

15
	50,60

7,50
	1

1

	Total
	318,50
	250,00
	53,00
	
	58,10
	


Dossiers clôturés après paiement EURO FIDES :

	Dossier
	Débiteur
	Votre réf.
	Total dû
	Montant reçu
	Cond.gén. reçues
	% com.
	Comm.
	Nbre pmt

	151384

127809

187653

124789

135679

154399
	Ets Maes sprl

Etienne Isabelle

Menuiserie Roland

Gerlain Marie

Frêre Paul

Ernst Didier
	785132

696353

457773

993737

526263

383838
	628,00

65,50

73,20

21,75

8,50

1.253,00
	500,00

0

56,20

3,25

5,00

1000,00
	128,00

15,50

17,00

6,75

3,50

253,00
	20

20

15

20

20

15
	125,60

3,10

10,98

2,00

2,50

187,95
	1

6

1

3

1

1

	Total
	2049,95
	1564,45
	423,75
	
	332,13
	


Dossiers clôturés sans paiement :

	Dossier
	Débiteur
	Votre réf.
	Total dû
	Total reçu
	Commentaires

	134353

112233

154555

156273

172622

171711
	Garage Jadot

Van Hove Marc

Liénard Ets.

Urbain Alain

Rigaux Nathalie

Petit Louis sprl
	676644

152632

373737

762727

727282

911278
	428,00

47,50

217,25

10,00

56,77

128,00
	0

0

50,00

0

0

100,00
	Refus total de paiement : présomption de solvabilité :assignable

Disparu sans laisser d’adresse

Faillite/liquidation

Insolvable

Décédé: pas d’héritiers

Refus de paiement des frais

	Total
	887,52
	150,00
	


Acomptes versés chez EURO FIDES :

	Dossier
	Débiteur
	Votre réf.
	Solde dû
	Montant reçu
	Cond.gén. reçues
	% com.
	Comm.
	Nbre pmt

	164534

161122

187444

110999
	Bodart Gilbert

Van Deuren Luc

Ronald Roger

Gillain Marie
	753636

562626

116352

935353
	25,77

1.547,50

17,25

10,00
	7,12

100,00

6,07

0
	0

0

3,93

20,00
	20

20

20

20
	1,42

20,00

2,00

4,00
	1

23

4

8

	Total
	1.600,52
	113,19
	23,93
	
	27,42
	


Situation des dossiers en cours :

	Dossier
	Débiteur
	Votre réf.
	Ouverture
	Mont- ant dû
	Cond. gén.
	Récu- péré
	Solde dû
	Commentaires
	Echéance

	164534

161122

162556

187444

110999

187650
	Siderius René

Négoce Van Bets

I.B.N. sa

Trump Donald

Gates Bill

Business sprl
	753636

562626

535561

116352

935353

260900
	01/06/2006
15/06/2006
15/06/2006
15/06/2006
15/06/2006
20/06/2006
	562,20

105,00

50,00

5,00

30,00

88,88
	143,55

29,25

15,50

3,50

10,50

25,22
	120,00

0

30,00

0

0

20,00
	585,75

134,25

35,50

8,50

40,50

94,10
	Remis au conciliateur
Vu le débiteur, à revoir le ...

Plan d’apurement

Paiement chez vous à nous confirmer

Recherche d’adresse en cours

Paiement en cours (reçu chèque, virement)
	15/09/2008
22/09/2008
01/10/2008
20/09/2008
05/10/2008
10/10/2008

	Total
	841,08
	227,52
	170,00
	898,60
	
	


TOTAUX GENERAUX









 
 EURO

Total montant principal récupéré chez VOUS



  619,73

Total frais client récupérés chez vous




  131,38

TOTAL RECUPERE CHEZ VOUS




  751,11

Total montant principal récupéré chez EURO FIDES


4.158,76

Total frais client récupérés 





1.109,77
TOTAL RECUPERE CHEZ EURO FIDES



5.268,53

Facture de commission n° xxxxxxxx 




1.035,33

TVA (21 %)







   217,43

TOTAL A VOUS VERSER





4.015,77

MISE EN DEMEURE
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_1155999083.xls
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		Quantité		Prix unitaire

				€uros

		1 dossier		45

		de 2 à 9 dossiers		35

		de 10 à 49 dossiers		25

		de 50 à 99 dossiers		20

		de 100 à 499 dossiers		15

		de 500 à 999 dossiers		10

		de 1.000 à 4.999 dossiers		7

		plus de 5.000 dossiers		5
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